GORABIDE

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION
CIUDADANA POR LA PRESTACION DE SERVICIOS - 2019
(valoraciones sobre 5)

CENTRO/ SERVICIO ‘ Satisfaccion General Media Global ‘
Servicio BBK SAIOA GORABIDE 4,28 4,35
Servicio de Tiempo Libre 4,24 4,33
CAD Txurdinaga 4,45 4,80
CAD Astrabudua 4,30 4,00
CAD Egintza 4,44 4,50
CAD Eretza 4,11 4,17
CAD Gernika 4,59 4,83
CAD Guztiona 4,46 4,71
CAD Ibaigane 4,70 5,00
CAD Markina 4,33 4,20
CAD Mungia 4,33 4,60
CAD Ola 4,44 4,38
CAD Errota 3,78 4,00
Viviendas comunitarias 3,98 3,71
Residencia Arteagoiti 4,15 4,33
Residencia Atxarte 4,36 4,50
Residencia Eguzkia 4,34 4,59
Residencia Ibarreta-Zuloko 4,24 4,40
Residencia Dolaretxe 4,27 4,50
Residencia Isasti 4,23 4,38
Residencia Plazakola 4,67 4,75
Residencia Santa Eugenia 4,43 4,67
Residencia Artzentales 4,34 4,50
Residencia Arangoiti 4,18 4,40
Residencia Ondarroa 4,60 4,29

Calidad
Q==

Ldo. Poza n° 14, 2° - 48011 Bilbao | Tel. 94 443 12 10 | Fax 94 421 93 84 | e-mail: gorabide@gorabide.com

gorabide.com






