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CCoommppaarrttiimmooss  ccoonnoocciimmiieennttoo
Asamblea de Socias y Socios: 
miércoles 31 de mayo, a las 18:00, 
en la CÁMARA DE
COMERCIO
de Bilbao (orden del día, en el

interior)

Bazkideen batzarra: maiatzak 31,

Bozkatu gure ‘Altavoces y
otras voces’ podkastak Somos
Pacientes saria irabaz dezan!
labur.eus/bozkatu-podkast

¡Vota para que nuestro pódcast
‘Altavoces y otras voces’ gane
el Premio Somos Pacientes!
labur.eus/vota-podcast



Dentro de la Sema na Europea de la

Gestión Avanzada que coordina Eus -

kalit, hemos organizado la jornada

‘Digita lización, personalización, sos-

tenibilidad e innovación para los apo-

yos’. En ese encuentro, abordamos

retos estratégicos compartidos en el

tercer sector, con Ampros (Canta bria)

y Funda ción San Ce brián (Pa lencia)

Además, contamos con la participa-

ción de Fevas Plena Inclu sión Eus -

kadi y la Diputa ción Fo ral de Bizkaia.

Digitalización
Txema Franco, nuestro director ge-

rente, expuso cómo realizar la fase

preliminar para emprender la digitali-

zación de los apoyos: detectar y ana -

lizar necesidades, establecer crite-

rios y requerimientos técnicos, e in -

dagar sobre soluciones tecnológicas.

Personalización 
Gema Pernía, directora de Apoyos

de Ampros, explicó cómo han conso-

lidado el proceso de planes persona-

les de apoyo, para que las personas

usuarias puedan planificar su propio

futuro, atendiendo a sus deseos e in-

tereses.

Sostenibilidad
Eva Del Río, gerente general del Gru -

 po Fun dación San Cebrián, desgra-

nó el proceso de transformación or-

ganizacional que garantice la soste-

nibilidad, a través de innovación, co-

laboración, generosidad, trans pa ren -

cia, rigor y coliderazgo.

Innovación 
Diana Cabezas, nuestra directora de

Orientación y Apoyo Técnico descri-

bió las respuestas innovadoras que

utilizamos para concretar la misión

de la asociación en estrategias, pla-

nes, programas y acciones. 

Perspectiva institucional
Por su parte, Maite de Iturrate, direc-

tora general de Administración y Pro -

moción Social de la Diputación Foral

de Bizkaia, puso en valor el trabajo

que realizamos para afrontar los re-

tos de futuro, e hizo especial hinca-

pié en la digitalización “para poder

garantizar apoyos de calidad y pres-

tar servicios que, de otra forma, no

se podrían prestar”.

Y Valeria García-Landarte, directora

gerente de Fevas Plena Inclusión

Euskadi, abordó los derechos de las

personas con discapacidad y su vin-

culación con los ODS, y los retos es-

tratégicos del movimiento asociativo

Plena In clusión.
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Compartimos conocimiento en 
la Semana Europea de Euskalit 
Organizamos una jornada sobre digitalización, sostenibilidad, personalización 
e innovación, con experiencias propias y de otras dos entidades aliadas

Txema Franco (Gorabide)

Eva Del Río (Grupo Fundación San Cebrián - P

Gema Pernía (Ampros - Cantabria)

Hemos organizado

unas charlas para 

que otras entidades

conozcan cómo resolvemos

algunos retos importantes.

Esos retos son:

el uso de tecnologías,

los apoyos personales,

conseguir que las entidades 

no desaparezcan

y la innovación.



Euskalitek koordinatzen duen Ku de -

a keta Aurreratuaren Europako Astea -

ren barruan, ‘Digitalizazioa, pertsona -

lizazioa, iraunkortasuna eta laguntze -

tarako berrikuntza’ jardunaldia anto-

latu genuen. Hirugarren sektorean

komunak ditugun erronka estrategi-

koak jorratu genituen, Ampros (Kan -

ta bria) eta San Cebrián Funda zio a -

rekin (Palentzia). Gaine ra, Fevas Ple -

na Inclu sión Euskadik eta Biz kai ko

Foru Al dundiak ere parte hartu zuten.

Digitalizazioa
Txema Francok, gure zuzendari ku-

deatzaileak, laguntzak digitalizatzen

hasteko atariko fasea nola egin azal-

du zuen: beharrak detektatu eta az-

tertu, irizpide eta eskakizun tekniko-

ak ezarri, eta irtenbide teknologikoei

buruz ikertu.

Pertsonalizazioa
Gema Perníak, Amproseko Lagun -

tzen zuzendariak, plan per tsonalen

prozesua nola finkatu duten azaldu

zuen, erabiltzaileek beren etorkizuna

planifikatu ahal izateko planena, hain

zuzen ere, haien nahiak eta intere-

sak kontuan hartuta.

Iraunkortasuna
Eva Del Ríok, San Cebrián Fundazio

Taldeko kudeatzaile nagusiak, iraun -

kortasunerako erakunde-eraldaketa-

rako prozesua azaldu zuen, berrikun -

tzaren, lankidetzaren, eskuzabaltasu -

naren, gardentasunaren, zorroztasu-

naren eta kolidergoaren bidez.

Berrikuntza 
Diana Cabezasek, gure Orientazio

eta Laguntza Teknikoko zuzenda-

riak, elkartearen misioa estrategie-

tan, planetan, programetan eta ekin -

tzetan zehazteko darabiltzagun era -

ntzun berritzaileak deskribatu zi-

tuen.

Erakunde-ikuspegia
Maite de Iturratek, Bizkaiko Foru Al -

dun diko Administrazio eta Gizarte

Sus tapeneko zuzendari nagusiak,

etorkizuneko erronkei aurre egiteko

egiten ari garen lana balioetsi zuen,

bai eta digitalizazioa bereziki nabar-

mendu ere, “kalitatezko laguntzak

bermatu eta bestela eman ezin izan-

go liratekeen zerbitzuak eman ahal

izateko”.

Eta Valeria García-Landartek, Fevas

Plena Inclusión Euskadiko zuzendari

kudeatzaileak, desgaitasuna duten

pertsonen eskubideak eta GJHekin

duten lotura jorratu zituen, baita Ple -

na Inclusión elkarte-mugimenduaren

erronka estrategikoak ere.
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Euskaliten Europako Astean
ezagutza partekatu genuen 
Digitalizazio, iraunkortasun, pertsonalizazio eta berrikuntzari buruzko jardunaldi bat
antolatu genuen, gure eta aliatuak diren beste bi erakunderen esperientziekin

Diana Cabezas (Gorabide)

Palencia)

Beste erakunde

batzuek zenbait

erronka garrantzitsuri

nola egiten diegun aurre

jakiteko hitzaldiak antolatu

ditugu. Erronkak hauek dira:

teknologien erabilera,

laguntza pertsonalak,

erakundeak ez desagertzea

eta berrikuntza.



Profesionalak ez diren
zaintzaileentzako
laguntza
Bizkaian mendekotasuna duten pertsonei
zainketa ez-profesionalak ematen dizkieten
pertsonak artatzeko eta haien bizi-kalitatea
hobetzeko neurriak:

• Familia-inguruneko zaintzarako prestazio eko-

nomikoa (FIZPE), eguneko zentroetan, zentro

okupazionaletan eta enplegu-zentroetan jaso -

tzen den arretarekin bateragarria. Mendekotasun

I., II. edo III. mailako duten pertsonen ohiko zaintzai -

le ez-profesionalentzat, baldin eta Bizkaian errolda-

tuta badaude eta prestazio hau beren Arretarako

Banakako Programan (ABP) preskribatuta badute.

• Zaintzailearen Gizarte Segurantzako kuotaren

ordainketa. ABPn zaintzaile ez-profesional gisa

izendatuta dauden eta Gizarte Segurantzan lanaldi

osoko inolako erregimenetan eta langabezian alta

emanda ez dauden pertsonentzat. 65 urtetik goira-

koak izanez gero, ezin dira erretiroagatiko, ezinta-

sun iraunkorragatiko edo alarguntzagatiko pentsioa-

ren titular izan. 

• Urtean 30 eguneko atsedenaldia. Egoitza priba-

tuetan urtean 30 eguneko atsedenaldia bermatzen

da, zerbitzuari lotutako prestazio ekonomiko baten

bidez. Baliabide hau ez da bateragarria zentro pu-

blikoetako beste egoitza-egonaldi batzuekin.

• Zaintzailearen lana errazteko laguntza-produk-

tuak (Gizatek). Bizkaiko Foru Aldundiak laguntza-

produktuen, etxeko irisgarritasunaren eta ibilgailuen

egokitzapenaren gaineko informazioa eta orienta-

zioa eskaintzen du, baita halakoak erosteko dirula-

guntzak ere. Denek ere autonomia pertsonala area-

gotzeko eta, hala badagokio, zaintzaileak ematen

duen arreta errazteko helburua dute.

• Zainduz programa. Udalentzako dirulaguntzak,

mendekotasuna duten senideak

zaintzen dituzten pertsonen bizi-kali-

tatea hobetzeko ekintzak gara 

ditzaten.
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información            SAIOA GORABIDE informazioa

Apoyo a las personas
que prestan cuidados 
no profesionales
Medidas para la atención y mejora de la
calidad de vida de las personas que pres-
tan cuidados no profesionales a personas
dependientes en Bizkaia:

• Prestación económica para el cuidado en el en-

torno familiar (PECEF) compatible con atención

en centros de día, centros ocupacionales y em-

pleo. Para personas no profesionales cuidadoras

habituales de personas dependientes en grado I, II

o III, empadronadas en Bizkaia y que tengan pres-

crita esta prestación en su Programa Individual de

Atención (PIA).

• Pago de la cuota de la Seguridad Social de la

persona cuidadora. Dirigido a personas que están

designadas como cuidadoras no profesionales en

el PIA, y que no estén dadas de alta en la Seguri -

dad Social en ningún régimen a tiempo completo 

ni en desempleo. Si tienen más de 65 años, no

pueden ser titulares de una pensión de jubilación,

incapacidad permanente o viudedad.

• Descanso de 30 días al año. Se garantiza un des-

canso de 30 días al año en residencias privadas,

mediante una prestación económica vinculada al

servicio. Este recurso no es compatible con otras

estancias residenciales en centros públicos.

• Productos de apoyo (Gizatek) orientados a faci-

litar la tarea de la persona cuidadora. La Diputa -

ción Foral de Bizkaia informa y orienta sobre pro-

ductos de apoyo, accesibilidad en el hogar y adap-

tación de vehículos, y ofrece subvenciones para

comprarlos. Todos ellos destinados a aumentar la

autonomía personal y, en su caso, facilitar la aten-

ción que presta el cuidador.

• Programa Zainduz. Subvenciones a los ayunta-

mientos para que desa  rrollen 

acciones que mejoren la calidad 

de vida de las personas que cuidan

a familiares dependientes.

Servicio 

BBK SAIOA GORABIDE

Zerbitzua

Tel. 94 453 90 86
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El nuevo curso de actividades de in-

vierno, para 740 personas, se desa -

rrolla mayoritariamente utilizando re-

cursos de ocio comunitarios. Así,

además de compartir buenos mo-

mentos, las personas con discapaci-

dad intelectual contribuyen con su

presencia a la sensibilización social.

Entre semana, a las mañanas, conta-

mos con centros de recursos de ocio;

y a las tardes, con clubes diarios para

adultos y grupos para me nores (ludo-

teka), adolescentes (gaztegune) y jó-

venes de unos 20 años (hogeitako-

ak). El fin de semana, están activos

los clubes por la tarde y las salidas de

día de jóvenes y personas adultas.

Programas deportivos
También disponemos de programas

deportivos: eskupilota los martes; fút-

bol sala los jueves y domingos; ba-

loncesto y rugby los viernes; y multi-

deporte los sábados. Como nove-

dad, este curso, hemos creado gru-

pos de senderismo y montaña los fi-

nes de semana, para jóvenes y per-

sonas adultas. Además, tenemos in-

formática y expresión musical los vier -

nes, y ajedrez los sábados.

Para posibilitar el funcionamiento de

todos los grupos, sobre todo, entre

semana por las mañanas y los sába-

dos por la tarde, estamos en proceso

de reforzar la colaboración de volun-

tariado. Unas personas comprometi-

das e ilusionadas con su participa-

ción, y deseosas de compartir su

tiempo con personas con discapaci-

dad intelectual.

Los programas de invierno, en marcha
Nuestra área de Ocio y Tiempo Libre ha iniciado sus actividades 

de entre semana y fines de semana, y los programas deportivos

Neguko jardueren ikastaro berria,

740 lagunentzat dena, aisialdi komu-

nitarioko baliabideak erabiliz garat-

zen da gehienbat. Horrela, adimen

desgaitasuna duten pertsonek, elka-

rrekin une onak pasatzeaz gain, be-

ren presentziarekin gizartea sentsibi-

lizatzen laguntzen dute.

Astegunetan, goizez, aisialdi-zentro-

ak ditugu; eta arratsaldez, helduen -

tzako eguneroko klubak eta adin txi-

kikoentzako taldeak (ludoteka), nera-

beentzako taldeak (gaztegunea) eta

hogeita koska urteko gazteen taldeak

(hogeitakoak). Asteburuetan, klubak

(arratsaldez) eta gazte eta helduen

eguneko irteerak egoten dira aktibo.

Kirol-programak ere baditugu: esku-

pilota astearteetan, areto-futbola

ostegun eta igandeetan, saskibaloia

eta errugbia ostiraletan, eta kirol

anitz larunbatetan. Ikasturte hone-

tan, nobedade gisa, asteburuetan

mendi-ibiliak egiteko eta mendira

igotzeko taldeak sortu ditugu gazte

eta helduentzat. Gainera, ostirale-

tan informatika eta musika-adieraz-

pena ditugu, eta larunbatetan xa-

kea.

Talde guztien funtzionamendua ahal-

bidetzeko, batik bat aste barruan goi-

zez eta larunbat arratsaldez, bolun-

tarioen lankidetza sendotzeko proze-

suan gaude. Pertsona horiek beren

parte-hartzearekin konprometituta

eta ilusionatuta ez ezik, beren den-

bora adimen desgaitasuna duten

pertsonekin partekatzeko irrikaz ere

badaude.

Neguko programak, abian jada
Gure Aisialdi eta Astialdiko sailak bere aste barruko eta asteburuetako

jarduerak abiatu ditu, baita kirol-programak ere

5
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En colaboración con la Escuela Téc -

nica Superior de Ar quitectura de la

UPV-EHU y el Depar tamento de Pla -

nificación Territorial, Vivienda y Trans -

portes del Gobierno Vasco, catorce

personas usuarias de nuestra aso-

ciación han participado en el proyec-

to Hirion, para aportar la perspectiva

de personas con discapacidad inte-

lectual sobre el manejo de una apli-

cación para móvil que utilice la inteli-

gencia artificial (IA) para el reconoci-

miento de edificios significativos de

nuestro entorno. 

Esta experiencia ha demostrado có-

mo la IA puede desempeñar un pa-

pel fundamental en la creación de en -

tornos más inclusivos y accesibles,

garantizando que cualquier persona,

independientemente de sus capaci-

dades cognitivas, pueda tener acce-

so a la cultura arquitectónica que la

rodea.

Enseñar a la IA
A través de dos grupos focales, las

personas participantes han contribui-

do con su experiencia a enseñar a la

IA a proporcionar direcciones claras

y simples, recomendaciones adapta-

das a necesidades individuales, y a

dar la información en formatos acce-

sibles, como pictogramas, símbolos

o audio.

Así, se podrá adaptar el conocimien-

to arquitectónico a diferentes casos

de diversidad funcional, reduciendo

la brecha digital que existe.

EHUko Arkitekturako Goi Eskola

Tek nikoarekin eta Eusko Jaur la ri -

tzako Lurralde Plangintza, Etxebizi -

tza eta Garraio Sailarekin elkarlane-

an, gure elkarteko hamalau erabil -

tzailek Hirion proiektuan parte hartu

dute, gure inguruneko eraikin esan-

guratsuak ezagutzeko adimen artifi-

zialaz (AA) baliatuko den sakelako-

rako aplikazio baten erabilerari be-

gira adimen desgaitasuna duten

pertsonen ikuspegia jasotzeko. 

Esperientzia honek erakutsi du AAk

funtsezko zeregina izan dezakeela

ingurune inklusiboagoen eta irisga-

rriagoen sorkuntzan, eta, ondorioz,

edozein pertsonak, bere gaitasun

kognitiboak alde batera utzita, ingu-

ruan duen kultura arkitektonikoa

ezagutzeko aukera izatea berma

dezakeela.  

AAri irakastea
Bi talde fokalen bidez, parte-hart-

zaileek beren esperientziarekin

AAri helbide argiak eta errazak

ematen irakasten lagundu dute, bai

eta banakako beharretara egokitu-

tako gomendioak ere, eta informa-

zioa formatu eskuragarrietan hela-

razten ere erakutsi diote, hala nola

piktogrametan, ikurretan edo au-

dioetan.

Horrela, ezagutza arkitektonikoa di-

bertsitate funtzionaleko kasu des-

berdinetara egokitu ahal izanda,

egungo eten digitala murriztu egin-

go da.

Testamos el uso de inteligencia
artificial en la divulgación cultural
Catorce personas usuarias han formado dos grupos focales 

en el proyecto Hirion de la UPV-EHU y el Gobierno Vasco

Adimen artifizialaren erabilera 
kultur dibulgazioan testatu dugu
Hamalau erabiltzailek bi talde fokal osatu dituzte EHUren 

eta Eusko Jaurlaritzaren Hirion proiektuan
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Bilbao
Triathlonekin
elkarlanean
jarraitzen
dugu
Beste behin, urtero bezala, gure el-

karteko erabiltzaileek Bilbao Tria

'thlon lasterketan parte hartu zuten.

Oraingo honetan, lau kideko hiru

taldek (autogestoreak, aisialdiko

erabiltzaileak eta gure etxebizitze-

tan eta Ibarreta-Zuloko egoitzan bi-

zi diren pertsonak) irabazleei harre-

ra egin diete helmugara iritsi dire-

nean, parte-hartzaile bakoitzari do-

minak eman zizkioten, txipen be-

rreskurapena kudeatu zuten eta

azken hornidura eskaini zuten.

Seguimos
colaborando
con el Bilbao
Triathlon
Una vez más, como es habitual ca-

da año, personas usuarias de

nuestra asociación colaboraron en

el Bilbao Tria thlon. En esta oca-

sión, tres grupos de cuatro inte-

grantes (autogestores, usuarias de

Ocio y Tiempo Libre y personas que

viven en nuestras viviendas y en

nuestra Residencia Ibarreta-Zulo -

ko) reci bie ron a su llegada a meta

al vencedor y a la vencedora de la

prueba, entregaron las medallas a

cada participante, gestionaron la

recuperación de chips y ofrecieron

el avituallamiento final.
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Kongresua
Granadan
Asprogrades eta Plena Inclusión

Andalucíak irisgarritasun kogniti-

boari buruzko mahai-inguru ba-

tean parte hartzera gonbidatu

gaituzte, Granadako Uniber tsi ta -

tean antolatu duten ‘Etorkizuna

eraikitzen’ Pausoz Pauso Lau -

garren Kongresuaren barruan.

Congreso 
en Granada
Asprogrades y Plena Inclusión

Andalucía nos han invitado

a participar en una mesa redon-

da sobre accesibilidad cognitiva,

dentro del Cuarto Congreso

Paso a Paso ‘Construyendo 

el futuro’, que han organizado

en la Universidad de Granada.

Lankidetza berria
”la Caixa”rekin
Zaindubide programa abiatu du-

gu "la Caixa" Fundazioaren la-

guntzarekin, zaintza ez-formale-

tan jarduten duten senideentzat

sortua. Erakunde bion arteko

lankidetzari esker, elkarri lagun -

tzeko, elkar babesteko edo nork

bere burua zaintzeko jarduerak

eskaintzen dizkiegu. Baita adi-

men desgaitasuna duten pertso-

nak ahalduntzeko esperientziak

ere, gizartea eraldatzeko.

Nueva colaboración
con ”la Caixa”
Con el apoyo de Fundación 

”la Caixa” hemos iniciado el 

programa Zaindubide, dirigido 

a familiares que prestan cuida-

dos no formales. Gracias a esa

colaboración, les ofrecemos 

actividades de ayuda mutua,

acompañamiento o autocuidado.

Y también experiencias de 

empoderamiento a las personas

con discapacidad intelectual, 

para la transformación social.
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Azaroan, gure Zurekin Programaren barruan, bi tailer

monografiko eskainiko ditugu: bata smartphoneari bu-

ruzko oinarrizko kontzeptuak ezagutzeko, hilaren 22an,

eta bestea ordenagailua erabiltzen hasteko, 29an.

‘Kafeak kide artean’ elkarri laguntzeko taldeekin jarrai-

tuko dugu, adimen desgaitasuna duten heldu edo gaz-

teen, edo adimen mugatua pertsona duten gurasoen -

tzat. Eta 29an, adimen desgaitasuna duten pertsonen

gaitasun juridikoa gauzatzeari buruzko tailer praktiko

berria eskainiko diegu senideei (plaza mugatuak). Hori

guztia, ”laCaixa” Fundazio aren laguntzarekin. 

Informazio gehiago eta izen-emateak:
johannalopez@gorabide.com | Tel. 623 242 873

AUTOGESTIO PROGRAMA
• Helduak: Asteazkena 15, 18:00etan, 

Abandoko Udaltegian. Barrainkua 5 (Bilbo).

• Gazteak: Asteazkena 22, 17:30etan, 

La Perreran. Sabino Arana 50 (Bilbo).

En noviembre, dentro de nuestro Programa Contigo, 

ofreceremos dos talleres monográficos: uno sobre

conceptos básicos del smartphone, el día 22, y otro 

de iniciación al ordenador, el 29. Seguimos con los

grupos ‘Cafés en compañía’ de ayuda mutua entre

madres y padres de personas con discapacidad inte-

lectual adultas o jóvenes, o con inteligencia límite. 

Y el día 29, realizaremos un nuevo taller práctico 

para familiares sobre ejercicio de la capacidad jurídica

de las personas con discapacidad intelectual (plazas

limitadas). Todo, con apoyo de Fundación ”laCaixa”. 

Más información e inscripciones:
johannalopez@gorabide.com | Tel. 623 242 873

PROGRAMA DE AUTOGESTIÓN
• Personas adultas: Miércoles 15, a las 18:00, 

en el CMD Abando. c/ Barrainkua nº 5 (Bilbao).

• Jóvenes: Miércoles 22, a las 17:30, 

en La Perrera. c/ Sabino Arana nº 50 (Bilbao).

Gorabide irabazi-asmorik gabeko elkartea da, Bizkaiko adimen desgai-
tasuna duten pertsonei eta haien familiei bizitzako asmoak garatzen
laguntzen diena, horretarako laguntza eta berrikuntza eskaintzen die
ikuspegi etikotik eta haien inklusioa sustatzen du gizarte bidezkoago
eta solidarioago batean. Lantegi Batuaken (1983) eta Futubideren (1991)
erakunde sustatzailea.

Gorabide es una asociación sin ánimo de lucro orientada a contribuir 
a que las personas con discapacidad intelectual de Bizkaia y sus 
familias puedan desarrollar sus aspiraciones vitales, ofreciendo 
apoyos e innovación en las respuestas, desde una perspectiva ética
y promoviendo su inclusión en una sociedad más justa y solidaria. 
Entidad promotora de Lantegi Batuak (1983) y de Futubide (1991).

Gure lankide Marimar Garcíak 
Lantegi Batuak-en aitorpena jaso du
haren Lanerako programako lehen 
langilea izan zelako, 1995ean.  

Nuestra compañera Marimar García 
ha recibido el reconocimiento de Lante gi
Batuak, como primera trabajadora 
de su programa Lanerako, en 1995.

PPAARRTTAAIIDDEETTZZAA
AASSOOZZIIAATTIIBBOOAA

PPAARRTTIICCIIPPAACCIIÓÓNN
AASSOOCCIIAATTIIVVAA


